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15 MAYIS 2024 TARIHLI TURCAS PETROL A.S. 2023 YILI OLAGAN
GENEL KURULU SIRASINDA SORULAN SORULAR VE CEVAPLAR

Soru 1 : Yatirimlarla ilgili genel bilgi verir misiniz?

Yamt 1 : Bildiginiz gibi sirketimiz Turcas’in Shell & Turcas Petrol ve RWE & Turcas
Elektrik olarak 2 ana istiraki var.

Shell & Turcas tarafinda piyasa lideri pozisyonumuzu ve marka kuvvetimizi
guclendirerek yatirnrmlarimiza devam ediyoruz. Shell & Turcas, en yakin iki rakibinden
daha az sayida istasyona sahip olmasina ragmen; istasyon basina ¢ok daha yiiksek satis
hacmi yaratarak hem istasyon basina diisen satiglarda hem de kanopi alti olarak
tanimladigimiz perakende akaryakit satislarinda pazar lideri konumundadir. Dlinya
genelinde, enerji sirketleri bir doniisiim siirecinden gegmekteler ve alternatif yakit
urunlerine yatirim yapmaktalar. Sirketimiz de hem dunya hem de tilkemiz giindeminde
olan elektrifikasyona yani elektrikli ara¢ kullaniminin artmasina yonelik yerli elektrikli
arag ureticisi TOGG’un bagl ortakligt TRUGO firmasi ile Turkiye genelindeki Shell
& Turcas istasyonlarinda elektrikli araglar i¢in hizli sarj tiniteleri yatirimi yapmaktadir.
Ik etapta 400 adet Shell & Turcas istasyonunda kurmay1 planladigimiz elektrikli sarj
unitelerinden 230 tanesinin kurulumu hali hazirda Trugo’nun ve Shell & Turcas’in
yatirimlartyla tamamlanmistir. Tiim bunlarin yaninda, Shell & Turcas olarak 6zellikle
yatirim yapip Onceliklendirdigimiz alan akaryakit dis1 satislar. Sirketimizi artik bir
akaryakit dagitim sirketinden ziyade perakende sirketi olarak tanimliyor ve
konumluyoruz. Shell & Turcas 2023 yilinda 8,2 milyon m3’liik akaryakit satiglarinin
yani sira 14,7 Milyon kahve, 6 Milyon sandvi¢ ve 6 Milyon firmn iiriinii satist
gerceklestirdi ve perakende alaninda da onemli bir konuma geldi. Neredeyse tim
istasyonlarimizda faaliyet gosteren Shell Select Shop’larimizla tlketicilere ¢ok cesitli
uriinler sunuyoruz. Ozetle, Shell & Turcas’in perakende evrimine biiyiik bir yatirrm
yaptyoruz ve bunun mutlaka sirket degerine yansiyacagina inantyoruz.

RWE & Turcas tarafinda ise santralimizin i¢ tiiketimine denk gelen kurulu giicte bir
Hibrit GES (Giines Enerjisi Santrali) yatirimi1 yapma hakkimiza istinaden 20 MW civari
kurulu guce sahip olacak bir tesisi kendi arsamiz istinde kurmak amaciyla detayli
fizibilite calismalarimiz devam etmektedir.

Istiraklerimizin kendi biinyelerinde yapacaklar1 yatirimlarla organik biiyiimelerine
odaklanirken; Turcas bunyesinde de yatirim firsatlarini degerlendirecegiz, zira
ekonomimizin biymesi ve sanayi Uretiminin artmasiyla cazip firsatlarin ortaya
cikacagin diisiiniiyoruz.
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Soru 2: Ileride bedelsiz sermaye artirimim diisiiniiyor musunuz?

Yamt 2: Bedelsiz sermaye artirimi diistiniilebilir, ancak yatirimcilarimiz ig¢in bundan
daha cazip olacak nakit temettii dagitimini 6nceliklendirmis durumdayiz.

Soru 3: Shell & Turcas olarak binlerce istasyonunuz var. Bu istasyonlarin kendi
enerjisini tretmesi mimkuan olur mu?

Yanit 3: Shell & Turcas olarak kendi islettigimiz bazi istasyonlarin ve Derince’deki
madeni yag {iretim tesisimizin ¢atilarinda GES kurulumu yaptik. Bayilerimizi de bu tip
yatirimlart yapmaya tesvik ediyoruz.

Soru 4: Bir dénem Israil gazim Tiirkiye’ye getirmek icin c¢ahsmalar
baslatmistiniz. Mevcut konjonktiir bu konudaki ¢calismalarimzda bir degisiklik
yarattt m1? Konu hala giindeminizdemidir?

Yanit 4: Bu konu uzunca bir siiredir giindemimizde bulunmamaktadir. Diger taraftan,
dogalgazdan iiretim yapan bir enerji santrali yatirimcisi olarak lkemizin dogalgaz
tedarik kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi hem arz giivenligi hem de hammadde
maliyetlerinin disiirtilebilmesi agisindan 6nemli. Bu kapsamda, sadece Dogu Akdeniz
gazi degil, Irak ve bagka iiretici lilkelerden gelebilecek dogal gazlarin iilkemiz agisindan
stratejik Gnemde olduguna inaniyoruz. Mevcut durumda, uluslararasi iligkiler nedeniyle
Dogu Akdeniz gazi ile ilgili bir ¢aligma yapilmas1 miimkiin gériinmemektedir.

Soru 5: Faaliyet Raporu’nuzun 116. sayfasinda belirtilen Net Borc / Toplam
Sermaye oram 2023’te %3,65’e diiymiis goriiniiyor. Bununla ilgili bilgi verir
misiniz? 2024 hedefiniz nedir?

Yamt 5: Sirketimizin son 7 senede ciddi bir bor¢ geri 6deme performans: gostermesi
sayesinde kredi bakiyemizi neredeyse sifirlama noktasina geldik. 2023 y1l sonu Net
Borg / Toplam Aktifler orant da bu durumu yansitmaktadir. 2023 sonu itibariyla 6,8
Milyar TL seviyesindeki Toplam Aktiflerimizin %94’iinii Ozkaynaklarimiz ile finanse
eder duruma eristik. Guncel durumda kredi bakiyemiz 6 Milyon EUR seviyesine inmis
durumda. Bu da Borsa Istanbul’da islem géren sirketler arasindaki en diisiik borgluluga
sahip sirketlerden biri oldugumuzu gosteriyor. Haziran 2024 itibariyla Shell &
Turcas’tan bekledigimiz temettti 6demeleri ile birlikte artik Turcas net borgtan net nakit
pozisyonuna gececek. Bu tahsilatlar sonrasi kredimizi erken de kapatabiliriz. Ancak
kredi vadesine yaklasik 1 yil kalmasi ve kredinin mevcut finansman oranlarina gore
daha diisiik bir oranla kullanilmis olmasi sebebiyle; Oniimiizdeki dénemde kalan
krediyi kapamak yerine, hissedarlarimiza temettii ddemeyi tercih edebiliriz.
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Soru 6: Benzin istasyonlarinda elektrikli arac¢larin cogalmasi ile birlikte
kapanmalar bekleniyor. Siz 5 y1l icinde ka¢ istasyon kapanmasini planliyorsunuz?

Yamit 6: Elektrikli araglarin artmasi ile ontimiizdeki 5 yil i¢inde istasyon kapamasi
yapacagimizi diistinmiiyorum. Belki uzun vadede yani 15-20 yil i¢inde olabilir ancak
ongoriilebilir yakin vadede istasyon sayimiz azalmayacaktir, zaten bizim istasyon
adedimiz olduk¢a optimum sekilde belirlenmekte ve yonetilmektedir. Hicbir zaman
maksimizasyon stratejisinde degil, bayilerimizin gelirini koruyan optimize bakis
acisina sahip olduk. Ayrica, TOGG istiraki TRUGO ile yapilan anlasma ile
istasyonlarimizda elektrikli araglarin hizli sarj edilmesini miimkiin kiliyoruz. Bu
nedenle elektrikli araglarin artmasinin bize negatif degil; pozitif etki yaratacagini
diistintiyoruz. Shell & Turcas olarak en biiylik dnceligimiz istasyon sayisinin artmasi
degil, bayilerimizin satiginin artmasi, bolgelerindeki lider pozisyonlarinin korunmasi
ve bizim sirket olarak iilke ¢capindaki perakende satis liderligimizin siirdiiriilmesidir.
Tum lokasyon secimlerimizi buna gore yapmaya ve istasyonlarimizi birer akaryakit
satis noktasinin ¢ok Otesinde birer mobilite merkezi olarak konumlamaya 6zen
gOsteriyoruz.

Soru 7: Perakende alaminda rakiplerinizin 6niinde oldugunuzu soyliiyorsunuz.
Bazi rakipleriniz temizlik konusunda one cikiyor. Siz bu konuda nasil bir fark
yaratmak ve farkindalik olusturmak istiyorsunuz?

Yamt 7: Istasyonlarimizin ve tuvaletlerimizin temizligi bizim igin ¢ok énemli. TUm
istasyonlarimizdaki ¢alisma arkadaslarimiz bu yonde ¢ok detayli egitimler aliyor ve
bayilerimiz bu ve benzeri alanlarda performans degerlendirilmesine tabi tutuluyorlar.
Ilgili performanslari takip ediyor, gerekli yaptirim veya tesvikleri uyguluyoruz. Zira
temizligin yani sira giileryiizlii ve kaliteli hizmet, giivenlik, emniyet, ¢cevresel ve saglik
konularin1 reklamlarimizda da kuvvetle vurguluyor, bu hususlara verilen 6nemi 6ne
c¢ikartyoruz. Son kampanyamizdan dolay1 ¢ok olumlu doniisler aliyoruz. Diger taraftan,
bizim Shell & Turcas olarak ISKUR ’la yaptigimiz isbirliginden hareketle 5 yilda 5.000
kadin ¢alisana ulasma hedef ve taahhidimiz vardi, bunu 4 yilda gergeklestirdik ve
Tiirkiye’de kadin istihdaminin en biiyiik destekgilerinden biri olduk. Tm bu konularda
ontimiizdeki donemde de kendimizi gelistirmeye devam edecegiz.

Soru 8: Kendinizi perakende sirketi olarak gormeye basladigimizi sdylediniz.
Bununla birlikte surddrulebilirlik  hedeflerinizde nasil  bir  degisim
planhyorsunuz?

Yamt 8: Surdirdlebilirlik konusu gindemimizdeki en dnemli konulardan birisidir.
2023 yilinda ilk defa yayimladigimiz 2022 yilina iligkin Turcas Sirdurtlebilirlik
Raporu’muzda tiim istiraklerimizden baslayarak, Turcas seviyesi de dahil yaptigimiz
ve yapmay1 planladigimiz tiim galismalar1 agikliyoruz. Ilk defa ¢ikardigimiz bu rapor
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sirketimiz i¢in Onemli bir kilometre tasidir. Amacimiz yalnizca raporu ortaya ¢ikarmak
degil; bu rapordaki hedefleri 6zimsemek, glinlik hayatimizin pargasi haline getirmek
ve bu dogrultuda kendimizi gelistirecek aksiyonlar almaktir.

2 dunya devi sirketin (Shell ve RWE) Tiirkiye’deki ortagiyiz ve bu sirketler de kiiresel
Olgekte siirdiiriilebilir bir gelecege yatirim yaptiklarini 6n plana ¢ikartiyorlar. Turcas
olarak biz de yatirim kararlarimizi yalniz karliliga bakarak degil; hem finansal hem de
operasyonel  surddrulebilirlige bakarak aliyoruz. Bahsettigimiz  perakende
operasyonlar1, yeni yakit alternatifleri, istasyonlardaki temizlik ve kaliteli hizmet
saglama Ve gelistirdigimiz yenilenebilir enerji projeleri de surddrilebilirlik
hedeflerimizin 6nemli birer pargasidir.

Soru 9: Oniimiizdeki déneme iliskin gordiigiiniiz risk faktorleri nelerdir? Nakit /
bor¢ dengesinde nasil bir politika izleyeceksiniz?

Yanit 9: Bizim son yillarda risklere kars1 aldigimiz en blyiik 6nlem déviz borglarimizi
kapatmak ve net nakit pozisyona ge¢mek oldu. Bu sayede oniimiizdeki birka¢ ceyrek
icinde temettii dagitabilir pozisyona geg¢mis oluyoruz. Shell & Turcas tarafinda doviz
bor¢luluk bulunmamaktadir ve sirketin bor¢luluk orami yillik FAVOK ’iine kiyasla
(1,0’ altinda) disiik seviyededir. Ayrica gecen sene Shell & Turcas olarak yaptigimiz
tahvil ihrac1 bize alternatif bir finansman kaynagi saglamis oldu. RWE & Turcas
tarafinda ise herhangi bir kredimiz bulunmamaktadir ve nakit pozisyondayiz. Son 3
senede RWE & Turcas’n yarattig1 nakit ile bu pozisyonumuzu giiglendirdik.

Operasyonel risklere iliskin olarak hem akaryakit hem de elektrik tarafinda emtia
tirlinler sattigimiz igin regiilator kurumlarin kararlarindan etkileniyoruz. Dolayisiyla
kar marjlarimiz diisiik olabiliyor. Akaryakit tarafinda yiiksek satis hacmimiz, pazar
lideri konumumuz ve yiiksek verimliligimiz nedeniyle bir 6l¢ek ekonomisi yaratip
karliligimizi1 bir nebze koruyabiliyoruz. Elektrik tarafinda ise mevcut piyasa yapisi
nedeniyle esneklik imkanlar1 daha diisiik. Bu minvalde piyasa bazli maliyet yapisina
gecilmesi ve Ulkenin sanayi blyumesinin potansiyel seviyelere gelmesi gerekiyor.
Buradaki biiyiime son 5 yildir istedigimiz seviyede degil. Ancak dnimiizdeki donemde
olumluya doniis bekliyoruz.

Soru 10: Yenilenebilir enerji alaninda 6nimuizdeki donemde yatirnm planhyor
musunuz?

Yamt 10: Gegmis donemde jeotermal enerji alaninda yaptigimiz yatirimla bu konuda
gucli kaslar gelistirdik. Mevcut durumda odagimizda RWE & Turcas Denizli
santralimizde 20 MW kurulu giice kadar yapmay1 planladigimiz Hibrit GES yatirimi
ve Shell & Turcas tarafinda istasyonlardaki ¢att GES uygulamalar1 bulunmaktadir.




